==TIM

SCHEDA SINTETICA OFFERTA

TIMSp.A

Sede legale: Via Gaetano Negri, 1 - 20123 Milano

Sede secondaria e Direzione Generale: Via di Val Cannuta, 182 -
00166 Roma

Casella PEC: telecomitalia@pec.telecomitalia.it

Per reclami contattare il 119

La presente sintesi contrattuale fornisce gli elementi principali dell’offerta di servizi come prescritto dal diritto dell’UE®. Essa facilita la comparazione tra offerte di
servizi. Le informazioni complete sul servizio sono contenute in altri documenti.

OFFERTA TIM MOBILE e TV

SERVIZI Inclusi

- VOCE Minuti illimitati di chiamate verso tutti i numeri nazionali e nei paesi EU
- SMS 200 SMS verso tutti i numeri nazionali e nei paesi UE

- DATI 100 Giga di internet, di cui 17 validi anche nei paesi UE

- ALTRO

VELOCITA’ DEL SERVIZIO INTERNET

Offerta abilitata al 5G ULTRA, con velocita in download fino a 2Gbps e in upload fino a 300Mbps

COSTO DI ATTIVAZIONE

9€ per nuovi clienti
19€ per gia clienti

CANONE MENSILE

19,99€/mese

CANONE MENSILE PROMOZIONALE

EXTRABUNDLE Al termine dei Giga disponibili in Italia e nei paesi UE, ed in assenza di altre offerte dati attive, il
traffico dati si blocca fino alla successiva disponibilitd mensile, mentre in roaming nei paesi UE si
applica un costo di 0,154 cent/MB i.i.

DURATA DEL CONTRATTO La durata dell'offerta e di 12 mesi. In assenza di disdetta, da comunicarsi con un preavviso di

almeno 30 giorni rispetto alla predetta scadenza contrattuale, l'offerta sara fruibile a tempo
indeterminato, salvo recesso che potra essere richiesto in qualsiasi momento senza penali o costi
di disattivazione

COSTI DI DISATTIVAZIONE

Non sono previsti costi di disattivazione

NOTE

L’offerta TIM MOBILE e TV prevede l'attivazione e il mantenimento, per tutta la durata, del
servizio TIM Ricarica Automatica. Se il servizio non é attivo al momento del rinnovo
dell’offertq, il costo mensile passa a 19,99€/mese

(1) Articolo 102, paragrafo 3, della direttiva (UE) 2018/1972 del Parlamento europeo e del Consiglio, dell'11 dicembre 2018, che istituisce il codice europeo delle comunicazioni elettroniche (GU L 321 del 17.12.2018, pag. 36)
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